
Príloha 2 – Reklamačný formulár

Reklamáciu nám pošlite e-mailom na zakaznici@kloubin.sk. Môžete použiť tento formulár alebo

rovnaké údaje uviesť priamo do e-mailu.

Predávajúci

Green Farm Laboratories s.r.o., Nademlejnská 600/1, 198 00 Praha 9, Česká republika

IČO: 04278364, e-mail: zakaznici@kloubin.sk

Kupujúci

Meno a priezvisko: ..............

Adresa: ..............

Telefón: ..............

E-mail: ..............

Reklamovaný tovar

Názov tovaru: ..............

Číslo objednávky alebo daňového dokladu: ..............

Dátum prevzatia tovaru: ..............

Popis vady a kedy ste ju zistili: ..............

Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie (pred voľbou si prečítajte časť Práva zo zodpovednosti za

vady)

výmena tovaru / primeraná zľava z kúpnej ceny / odstúpenie od zmluvy*

Číslo účtu (IBAN) na vrátenie peňazí pri zľave alebo odstúpení od zmluvy: ..............

Žiadam o vydanie potvrdenia o vytknutí vady s uvedením lehoty, v ktorej vadu odstránite, a o písomné

oznámenie o vybavení reklamácie.

Dátum: ..............

Podpis kupujúceho (pri listinnej podobe): ..............

* Nehodiace sa prečiarknite.


